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1. DIS
1.1.

1.2.

Designagdo do procedimento: “Contratagdo do Servico Publico de Transporte de Passageiros do
S Municipio de Castelo Branco”

% Concurso n.2 AJ S 225/2021

POSICOES GERAIS
Objeto

1.1.1. O presente Caderno de Encargos compreende as cldusulas a incluir no contrato a
celebrar na sequéncia do procedimento pré-contratual que tem por objeto principal
a contratualizacdo do servico de transporte publico de passageiros urbano e
municipal do municipio de Castelo Branco;

1.1.2. A configuracdo da rede, incluindo o desenho da rede, descricdo das linhas,
identificacdo das paragens e indicacdo de niveis minimos de servico constam do
Anexo | a este Caderno de Encargos (Rede e Niveis de Servigo a Contratualizar).

Vigéncia do Contrato

1.2.1. Atendendo a necessidade de assegurar a prestacao ininterrupta dos servicos objeto
do Contrato, o Contrato entra em vigor e produz efeitos no momento da sua
assinatura.

1.2.2. Apds a assinatura do contrato, a entidade adjudicante notifica o adjudicatario, com
antecedéncia ndo inferior a 2 dias de calendario, da data em que este deve dar inicio
a prestacdo dos servicos objeto do Contrato, sendo esta data designada como Data
de Inicio Efetivo.

1.2.3. O Contrato cessa os seus efeitos decorridos que estejam 180 dias sobre a Data de
Inicio Efetivo.

1.2.4. Sem prejuizo das obrigacdes que pela sua natureza ou nos termos do Contrato devam
ser cumpridas apds essa data, este mantém-se em vigor até ao decurso do prazo
referido no ponto anterior ou até que a entidade adjudicante notifique o
adjudicatario da sua cessa¢do em virtude da adjudicacdo de novo contrato relativo ao
transporte publico rodoviario de passageiros, cuja pendéncia determinou a abertura
do presente procedimento de ajuste direto, devendo a entidade adjudicante
comunicar a data da produgdo de efeitos da resolu¢do com a antecedéncia minima
de 30 (trinta) dias.

1.2.5. O adjudicatario obriga-se a cumprir o Contrato nos seus precisos termos até ao termo
do prazo referido no n.2 1.2.3 ou até a sua resolugdo nos termos do n.2 1.2.4, bem
como a colaborar com a entidade adjudicante com vista a assegurar o inicio da
prestacdo dos servigos objeto do contrato que venha a ser celebrado pela entidade
adjudicante.

1.2.6. Estando em desenvolvimento um novo procedimento contratual do Municipio de
Castelo Branco, para um periodo de tempo mais alargado, e que abrange todos os
servicos de transporte urbanos e municipais para além dos que sdo objeto do
Contrato, e ndo sendo possivel garantir que o novo operador esteja em condicGes de
dar inicio a exploragdo do servico antes do termo do prazo do presente Contrato, as
partes acordam que, por decisdo fundamentada da Camara Municipal de Castelo
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Branco, nos casos previstos no artigo 19.2 do RISPTP para as situagdes de rutura ou
risco iminente de rutura de servico, o prazo do Contrato pode ser prorrogado pelo
periodo estritamente necessdrio a conclusdo do referido procedimento pré-
contratual, mantendo-se as obrigacGes das partes inalteradas durante o periodo da
prorrogacgao.

1.3. Valor do Contrato

1.3.1. O prego base, no valor de € 128.840,40 (cento e vinte e oito mil, oitocentos e
quarenta euros e quarenta céntimos), é o montante maximo das compensacdes das
Obrigac¢des de Servico Publico (doravante designadas abreviadamente por “OSP”)
gue a entidade adjudicante se dispde pagar pela execucao do contrato.

1.3.2. O valor estimado do beneficio econdmico que pode ser obtido pelo adjudicatario,
incluindo o valor das compensacées a pagar pela entidade adjudicante por OSP e bem
assim a receita tarifaria e de outras atividades autorizadas de acordo com o previsto
no presente Caderno de Encargos, é de € 432.166,53 (quatrocentos e trinta e dois mil,
cento e sessenta e seis euros e cinquenta e trés céntimos).

1.4. Regras aplicaveis
O Contrato rege-se:
1.4.1. Pelas cldusulas do contrato e de quaisquer das suas alteracGes ou aditamentos;

1.4.2. Pelas disposicdes do presente Caderno de Encargos, do Convite, dos respetivos
anexos, e bem assim de quaisquer outros documentos que integrem o procedimento
pré-contratual;

1.4.3. Pela legislacdo portuguesa e da Unido Europeia aplicavel.

2. OBRIGAGOES E DIREITOS GERAIS DO ADJUDICATARIO

2.1. Pelo presente Contrato, e sem prejuizo de outras obrigacdes decorrentes da legislacdo em
vigor ou dos documentos do procedimento, o operador de servigo publico de transporte de
passageiros a quem tenha sido adjudicado o objeto deste procedimento obriga-se a explorar
o servigco de transporte publico de passageiros municipal que Ihe tenha sido adjudicado.

2.2. O adjudicatario obriga-se a cumprir as cldusulas deste Contrato, do Convite e demais
documentos do Concurso, e bem assim todas as disposi¢cGes legais e regulamentares
aplicaveis pontualmente, de boa-fé, sem interrupgdes e com elevada qualidade.

2.3. Constitui obrigacdo do adjudicatdrio a obtengdo de quaisquer licengas, autorizagdes e
seguros exigiveis para a execuc¢do do Contrato, nomeadamente no que se refere ao exercicio
da atividade de transporte rodovidrio de passageiros, ao licenciamento e manutengao de
veiculos, a certificagdo ou qualificagdo dos seus trabalhadores, e bem assim quaisquer
outras diligéncias necessarias ao cumprimento do Contrato.
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de passageiros na Data de Inicio Efetivo de forma a garantir a ndo interrupgao do servico.

2.5. O adjudicatdrio obriga-se ainda a cumprir pontualmente o regime relativo as condi¢Ges que
devem ser observadas no contrato de transporte rodovidrio de passageiros e bagagens em
servicos regulares, constante do Decreto-Lei n.2 9/2015, de 15 de janeiro.

REDE A CONTRATUALIZAR E NIVEIS DE SERVIGCO

A caracterizacdo da rede, a identificacdo das paragens e a indicacdo dos niveis minimos de
servico a cumprir pelo adjudicatéario constam do Anexo | ao Caderno de Encargos (Rede e Niveis
de Servico a Contratualizar), sem prejuizo de requisitos mais exigentes incluidos pelo
adjudicatario na sua Proposta, ou de eventuais alteracdes aprovadas na vigéncia do Contrato nos
termos do referido Anexo I.

EQUIPAMENTOS E INFRAESTRUTURAS DE SUPORTE

A entidade adjudicante faculta ao adjudicatdrio o acesso e utilizacdo dos equipamentos e
infraestruturas elencados no Anexo Il ao Caderno de Encargos (Equipamentos e Infraestruturas
de Suporte), obrigando-se o adjudicatario a utiliza-los nos termos ai estipulados, bem como
outras infraestruturas que o adjudicatario inclua na sua proposta ou venha a afetar a execucao
do Contrato.

FROTA E MATERIAL CIRCULANTE

5.1. O adjudicatario obriga-se a cumprir os requisitos minimos relativos a frota e ao material
circulante afeto a execucdo do Contrato, nos termos fixados no Anexo Ill ao Caderno de
Encargos (Frota e Material Circulante), salvo se da sua proposta resultarem requisitos mais
elevados, em cujo caso se aplicam estes ultimos.

5.2. Sem prejuizo do disposto na Clausula anterior, é obriga¢do do adjudicatario manter o
material circulante em condi¢des de conforto, seguranga e desempenho adequados a
prestacdao de um servigo publico de transporte rodovidrio de passageiros de elevada
qualidade, seguranca e eficiéncia.

SISTEMA DE BILHETICA

O sistema de bilhética e o sistema de apoio a exploragdo do adjudicatdrio devem permitir a este:
6.1. Proceder a venda, gestao e controlo eficiente da utilizagdo dos titulos de transporte; e
6.2. Obter os dados necessarios ao cumprimento das suas obriga¢des de reporte de informacgao.

REGIME TARIFARIO E TITULOS DE TRANSPORTE

O Anexo IV ao Caderno de Encargos (Sistema Tarifario e Titulos) estabelece as tipologias a que
devem obedecer os titulos de transporte a comercializar ou disponibilizar pelo adjudicatario, os
postos de venda dos mesmos, as zonas tarifarias e o tarifario maximo a aplicar no ambito do
Contrato.
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8. PUBLICIDADE E OUTRAS ATIVIDADES

8.1. O adjudicatdrio pode, nos termos do Anexo V ao Caderno de Encargos (Publicidade e Outras
Atividades):

8.1.1. Explorar, por si ou por terceiros, a utilizacdo de espacos publicitarios nos veiculos de
transporte publico coletivo afetos ao Contrato;

8.1.2. Exercer outras atividades auxiliares ou conexas com o objeto do Contrato, desde que
devidamente autorizadas pela entidade adjudicante.

9. INFORMAGCAO AO PUBLICO

9.1. As obrigacdes relativas a informacdo a disponibilizar ao publico sdo as que constam do
Anexo VI ao Caderno de Encargos (Informacdo ao Publico).

9.2. Sem prejuizo dos requisitos minimos vertidos no Anexo VI referido na Clausula anterior,
pode o adjudicatario incluir no Plano de Informacdo ao Publico informacdes e suportes
adicionais com vista a melhorar o acesso a informacdo relevante sobre o servico de
transporte publico de passageiros objeto do Contrato.

10. MEIOS AFETOS A EXECUGCAO DO CONTRATO

10.1. A entidade adjudicante coloca a disposicdo do adjudicatdrio e autoriza a utilizacdo dos
equipamentos e infraestruturas de suporte indicados no Anexo Il ao Caderno de Encargos.

10.2. Cabe ao adjudicatario providenciar os restantes meios necessarios para o perfeito
cumprimento das suas obrigacGes contratuais, incluindo nomeadamente:

10.2.1. O material circulante afeto a exploracdo e equipamentos instalados a bordo dos
mesmos;

10.2.2. Os equipamentos, sistemas, ferramentas, aplica¢gdes e quaisquer outros elementos
de hardware ou software utilizados no ambito do Contrato;

10.2.3. Os contratos celebrados pelo adjudicatdrio no ambito da execugdo do Contrato,
incluindo os relativos a atividades adicionais devidamente autorizadas pela entidade
adjudicante, nomeadamente contratos de trabalho, de prestagdo de servicos, de
compra e venda, de locagao financeira, de arrendamento ou quaisquer outros.

10.3. No termo da vigéncia do Contrato, o adjudicatario obriga-se a entregar, livres de dnus ou
encargos, em bom estado de conservag¢dao e funcionamento, sem prejuizo do normal
desgaste resultante do seu uso para efeitos de execug¢do do Contrato, os meios referidos
em 10.1. supra.

11. RECEITAS DO ADJUDICATARIO

Constituem receitas do adjudicatario:
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11.1. O produto da venda de titulos de transporte;
11.2. As receitas resultantes da exploracdo da publicidade nos veiculos afetos ao Contrato;

11.3. As compensac¢Oes a pagar pela entidade adjudicante pelo cumprimento de OSP pelo
adjudicatdrio, nos termos da cldusula seguinte;

11.4. Outras receitas relativas a atividades do adjudicatario devidamente autorizadas pela
entidade adjudicante.

12. OBRIGACOES DE SERVICO PUBLICO E RESPETIVA COMPENSAGAO

12.1. O Contrato prevé um conjunto de obrigacdes com incidéncia negativa sobre as receitas do
adjudicatdrio, que este, caso considerasse o seu proéprio interesse comercial, ndo
assumiria, ou ndo assumiria na mesma medida ou nas mesmas condi¢cdes, sem
contrapartidas, doravante referidas como “Obrigacbes de Servico Publico” ou “OSP”,
incluindo:

12.1.1. A obrigacdo de explorar a totalidade da rede, tal como definida no Anexo | ao
Caderno de Encargos, que lhe seja adjudicada, com os niveis minimos de servigo
ai fixados;

12.1.2. A obrigacdo de aplicar as tarifas maximas previstas no Anexo IV ao Caderno de
Encargos;

12.1.3. A obrigacdo de facultar os reportes de informacao estabelecidos no Anexo VIl ao
Caderno de Encargos, assim como outras informa¢des que venham a ser
solicitadas pela entidade adjudicante para acompanhamento e monitorizagdo do
contrato ou exigidas nos temos da legislacdo em vigor.

12.2. Com base nos estudos realizados previamente a abertura do Concurso, a entidade
adjudicante determinou que as receitas esperadas para a prestacdo do servico publico de
transporte rodoviario de passageiros objeto deste procedimento, referidas na clausula
anterior, serdo insuficientes para garantir o equilibrio financeiro do Contrato, pelo que,
nos termos do Regime Juridico do Servigo Publico de Transporte de Passageiros, doravante
designado abreviadamente por “RISPTP”, aprovado pela Lei n.2 52/2015, de 9 de junho,
devera haver lugar a fixagdo de uma compensagao por OSP destinada a cobrir o efeito
financeiro liquido decorrente da soma das incidéncias, positivas ou negativas, da execug¢do
da obrigagdo de servigo publico sobre os custos e as receitas do adjudicatario.

12.3. Ainda com base nos mesmos estudos, determinou-se um montante maximo de
compensagdes por OSP de acordo com o constante do Anexo VIl ao Caderno de Encargos.

12.4. Em nenhum caso podera a assunc¢do de encargos adicionais aos referidos no Caderno de
Encargos, nomeadamente para efeitos de valorizacdo da proposta do adjudicatario em
sede de avaliacdo, justificar o pagamento de compensagdes superiores as definidas na
Clausula anterior.
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12.5. A entidade adjudicante efetuard mensalmente o pagamento das compensagdes por
ObrigacGes de Servico Publico, até ao 8.2 dia util do més seguinte aquele a que diga
respeito o pagamento, com as adaptagdes que se revelem necessarias tendo em conta a
Data de Inicio Efetivo do Contrato.

12.6. A entidade adjudicante tem direito a partilha, em termos equitativos, dos beneficios da
execucdo do Contrato obtidos pelo adjudicatario nos casos previstos no artigo 30.2 do
RJSPTP, aplicando-se a definicdo do montante do beneficio e respetiva reparticio bem
como a deducdao do mesmo do montante da compensacdo por obrigacdo de servico
publico, o disposto nos n.os 2 e 3 do referido artigo 30.2 do RISPTP.

13. FISCALIZAGAO PELA ENTIDADE ADJUDICANTE E REPORTE DE INFORMAGAO

13.1. A entidade adjudicante pode a qualquer momento inspecionar a atividade do
adjudicatario no ambito do Contrato.

13.2. Para permitir o exercicio do poder inspetivo, deve o adjudicatdrio facultar o acesso
imediato dos representantes da entidade adjudicante devidamente identificados a
quaisquer infraestruturas, instalagdes ou veiculos.

13.3. O adjudicatério é responsavel pelo cumprimento das obriga¢des previstas no artigo 22.2
do RISPTP para os operadores de servicos publico de transporte de passageiros, devendo
ndo sé manter atualizados os dados relevantes no sistema de informacdo de ambito
nacional, mas também facultar os mesmos a entidade adjudicante para efeitos de
verificacdo e validagdo.

13.4. Adicionalmente, o adjudicatario obriga-se a facultar a entidade adjudicante qualquer
informacdo técnica ou comercial respeitante a execucdo do Contrato, nos termos e no
prazo que razoavelmente sejam fixados pela entidade adjudicante.

13.5. O adjudicatdrio é responsavel por manter um sistema de contabilidade especifica para a
atividade objeto do Contrato, devidamente auditado por um Revisor Oficial de Contas ou
Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, bem como a conservar todos os documentos e
registos respeitantes ao Contrato durante toda a sua duragao, entregando-os a entidade
adjudicante no seu termo.

13.6. Para efeitos de permitir o acompanhamento e fiscalizagdo do Contrato, o adjudicatdrio
obriga-se a cumprir o estabelecido no Anexo VIIl ao Caderno de Encargos.

14. GESTOR DO CONTRATO

Nos termos do artigo 290.2-A do Cddigo dos Contratos Publicos (“CCP”), a entidade adjudicante
designara um gestor do contrato, com a funcdo de acompanhar permanentemente a execuc¢ao
deste e, em particular:

14.1. Constituir o interlocutor do adjudicatario para todos os efeitos atinentes a execucdo do
Contrato;
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14.2. Verificar o cumprimento pelo adjudicatario de todas as obrigacGes a que este esteja
legalmente ou contratualmente obrigado; e

14.3. Coordenar e acompanhar acles inspetivas e de avaliagdo do desempenho do
adjudicatdrio, propondo a entidade adjudicante a imposicdao das medidas corretivas que
julgue adequadas para prevenir ou sanar o incumprimento das obrigacdes do
adjudicatario.

15. GARANTIA DE CUMPRIMENTO DO CONTRATO

15.1. Nos termos do ponto 8 do Convite, o adjudicatdrio apresenta uma garantia bancdria a
favor da entidade adjudicante no montante de 5% do valor do contrato, nos termos do
artigo 89.2 do CCP, para garantia da celebracdo do Contrato, bem como do exato e pontual
cumprimento de todas obrigacdes legais e contratuais do adjudicatario.

15.2. A garantia prestada pelo adjudicatario pode ser executada nos termos do artigo 296.2 do
CCP.

15.3. A garantia bancaria é liberada no termo do Contrato, uma vez verificado o cumprimento
de todas as obrigac¢oes pelo adjudicatario.

16. INCUMPRIMENTO DO CONTRATO

16.1. Sem prejuizo do disposto nas cldusulas seguintes a respeito da resolu¢do do Contrato, o
incumprimento pelo adjudicatdrio de quaisquer das suas obrigacdes emergentes do
Contrato ou demais documentos do Concurso, ou de norma legal ou regulamentar
aplicavel, pode dar lugar a aplicacdo pela entidade adjudicante de multas contratuais, até
ao limite maximo de 20% do valor do contrato.

16.2. O incumprimento de obrigacGes contratuais pelo adjudicatario é classificado de leve,
grave ou muito grave.

16.3. Constitui incumprimento leve das obriga¢des do adjudicatdrio a violagdo de regras
atinentes a higiene e conforto do material circulante e do dever de urbanidade do
adjudicatdrio e dos seus trabalhadores e representantes para com os utilizadores do
servigo.

16.4. Constitui incumprimento grave das obrigacdes do adjudicatario:

16.4.1. A pratica reiterada pelo adjudicatdrio de incumprimentos classificados como
leves, entendendo-se como tal a ocorréncia de 3 (trés) situacbes da mesma
natureza no mesmo periodo de 30 (trinta) dias;

16.4.2. O incumprimento pelo adjudicatario dos niveis de servico contratualmente
estabelecidos, incluindo, designadamente, as obrigacGes relativas a horarios e
frequéncias considerando, nomeadamente, o estabelecido no n.2 2 do Anexo VIlI;
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A violagdo pelo adjudicatario de regras atinentes a seguranca e conservagao dos
bens afetos a execugdo do Contrato;

16.4.4. A violacdo pelo adjudicatario de quaisquer disposicdes legais aplicdveis as
atividades que integram o objeto do Contrato;

16.4.5. O incumprimento pelo adjudicatdrio de determinagdes da entidade adjudicante
validamente proferidas ao abrigo do Contrato;

16.4.6. A falta ou atraso no envio pelo adjudicatario de informacdo que este deva prestar
a entidade adjudicante;

16.4.7. Qualquer outro incumprimento que coloque em causa a ininterruptibilidade,
seguranca, qualidade e regularidade dos servicos objeto do Contrato,
nomeadamente.

16.5. Constitui incumprimento muito grave das obrigac6es do adjudicatario:

16.5.1. A prética reiterada pelo adjudicatario de incumprimentos classificados como
graves, entendendo-se como tal a ocorréncia de 3 (trés) situacGes da mesma
natureza no mesmo periodo de 30 (trinta) dias;

16.5.2. Ainterrupcao, total ou parcial, da prestacdo dos servigos objeto do Contrato, por
motivos imputdveis ao adjudicatario;

16.5.3. Aviolacdo das regras tarifarias e de bilhética;

16.5.4. A subcontratacdo de servicos ndo devidamente autorizada pela entidade
adjudicante;

16.5.5. A prestacdo de informacdo falsa ou adulterada a entidade adjudicante;

16.5.6. A pratica de atos que impegam ou dificultem o acompanhamento e a fiscalizagdo
da execugdo do Contrato, incluindo ao nivel da manutencdo e conservacao de
equipamentos e sistemas de recolha e tratamento de dados de exploragao, acesso
a veiculos e instalagdes ou outros.

16.6. No caso de situagdes ndo previstas nesta Clausula, a gravidade da infragdo serd
determinada pela entidade adjudicante em fungao das consequéncias do incumprimento.

16.7. O montante das multas contratuais é fixado pela entidade adjudicante, até ao limite
referido em 16.1., considerando a gravidade do incumprimento e o seu impacto na
prestacdo dos servigos contratualizados, podendo variar entre os seguintes valores:

16.7.1. No caso de incumprimentos leves, entre € 500,00 (quinhentos euros) e € 5.000,00
(cinco mil euros) por cada situagdo de infragdo;
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16.7.2. No caso de incumprimentos graves, entre € 5.000,00 (cinco mil euros) e 10.000,00
(dez mil euros) por cada situagao de infragao;

16.7.3. No caso de incumprimentos muito graves, entre € 10.000,00 (dez mil euros) e
25.000,00 (vinte e cinco mil euros) por cada situacao de infragdo.

16.8. Independentemente da multa aplicada pelo incumprimento, pode a entidade adjudicante,
no caso de incumprimento grave ou muito grave, determinar a aplicacdo de sancao
pecunidria compulséria destinada a incentivar o adjudicatario a remover as causas do
incumprimento, podendo a sancdo didria ser fixada entre € 1.000,00 (mil euros) e €
5.000,00 (cinco mil euros).

16.9. A aplicacdo de multas ou sanc¢des pecunidrias compulsérias deverd ser precedida de
audiéncia prévia, devendo o adjudicatdrio responder fundamentadamente ao projeto de
decisdo de aplicacdo das san¢des contratuais no prazo maximo de 5 dias Uteis a contar da
data da notificagao.

16.10. O adjudicatario deve proceder ao pagamento das multas contratuais no prazo de 10 dias
Uteis a contar da data da notificacdo da decisao final de aplicagcdo das mesmas, havendo
lugar ao acionamento da caucdo caso o pagamento ndo seja efetuado dentro deste
prazo, quando aplicavel.

16.11. Em caso de ndo pagamento pelo adjudicatario das multas contratuais aplicadas, pode a
entidade adjudicante, em alternativa, executar as garantias prestadas ou deduzir o
montante devido pelo adjudicatdrio a titulo de multa do montante a pagar ao
adjudicatario a titulo de compensacgao por OSP.

17. FORCA MAIOR

17.1. Constituem casos de forca maior quaisquer acontecimentos alheios a vontade e
circunstancias das partes, que estas ndo pudessem razoavelmente prever e que
impossibilitem o cumprimento das suas obrigacdes.

17.2. Ocorrendo casos de forgca maior, as partes ndao respondem pelo incumprimento de
obrigacdes que devessem cumprir enquanto se mantiver a circunstancia que determina a
impossibilidade de cumprimento.

17.3. As partes devem, contudo, proceder de boa-fé no sentido de mitigar as consequéncias
negativas do caso de for¢ga maior e de retomar o cumprimento das suas obrigagdes assim
que tal lhes seja possivel.

18. JUROS DE MORA

A obrigacdo de pagamento de juros de mora por parte da Camara Municipal de Castelo Branco,
vence-se automaticamente, sem necessidade de novo aviso, uma vez vencida a obrigacao
pecuniaria nos termos do n2 1 do art.2 2992 do CCP, consoante o caso, ou decorrido o prazo
previsto no ponto 7.1 do presente caderno de encargos.
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19. FATURA ELETRONICA

19.1. O cocontratante pode emitir faturas eletrdnicas, as quais, sem prejuizo dos requisitos
exigidos na legislacao fiscal, contém imperativamente os seguintes elementos, sempre
que aplicaveis:

a)

b)

<)

d)

e)
f)

g)

h)

i)
i)
k)

1)

Identificadores do processo e da fatura;

Periodo de faturacao;

Informacgdes sobre o cocontratante;

Informacgdes sobre o contraente publico;

Informacdes sobre a entidade beneficidria, se distinta da anterior;
Informacgdes sobre o representante fiscal do cocontratante;
Referéncia do contrato;

Condigbes de entrega;

InstrugGes de pagamento;

Informagdes sobre ajustamentos e encargos;

Informacgdes sobre as rubricas da fatura;

Totais da fatura.

REVOGACAO

20.1. As partes podem, por acordo, revogar o contrato em qualquer momento;

20.2. Os efeitos da revogacado sdo os que tiverem sido validamente fixados no acordo;

20.3. Arevogacdo ndo pode revestir forma menos solene do que a do contrato.

21. RESOLUGCAO DO CONTRATO PELA ENTIDADE ADJUDICANTE

A Entidade Adjudicante pode resolver o Contrato nos termos gerais, designadamente as
previstas em sede de resolu¢do sancionatdria no artigo 333.2 do CCP.

22. CESSAO DA POSICAO CONTRATUAL E SUBCONTRATACAO

22.1. A subcontratagdo pelo adjudicatdrio e a cessao da posi¢dao contratual por qualquer das
partes depende da autorizagao da outra, nos termos do Cédigo dos Contratos Publicos;

22.2. A cessao da posi¢do contratual e a subcontratagdo sdao sempre vedadas:

a)

As entidades abrangidas pelas causas de impedimento previstas no artigo 55.2 do
CCP;
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b) Quando existam fortes indicios de que a cessdo da posicdo contratual ou a
subcontratacdo resultem de atos, acordos, praticas ou informagdes suscetiveis de
falsear as regras de concorréncia.

22.3. Nos casos previstos na alinea b) do ponto anterior, deve o contraente publico, de
imediato, comunicar, a Autoridade da Concorréncia os indicios dos atos, acordos,
praticas ou informacgdes suscetiveis de falsear as regras de concorréncia.

23. CESSAO DA POSICAO CONTRATUAL PELO COCONTRATANTE

23.1. E permitida a cessdo da posi¢do contratual, salvo quando se verifique uma das seguintes
condicdes:

a) Quando haja transmissdo universal ou parcial da posicdo do cocontratante, na
sequéncia de reestruturacdo societaria, nomeadamente, oferta publica de
aquisicdo, aquisicdo ou fusdo, a favor de cessiondrio que satisfaca os requisitos
minimos de habilitacdo e de capacidade técnica e de capacidade econdmica e
financeira exigidos ao cocontratante;

b) Quando o préprio contraente publico assume as obrigacdes do cocontratante para
com os subcontratados.

23.2. A autoriza¢do da cessdo da posi¢do contratual depende ainda:

a) Da prévia apresentacdo dos documentos de habilitacdo relativos ao potencial
cessiondrio que sejam exigidos ao cedente na fase de formacgdo do contrato em
causa;

b) Do preenchimento, por parte do potencial cessiondrio, dos requisitos minimos de
capacidade técnica e de capacidade financeira exigidos ao cedente para efeitos de
qualificacdo, quando esta tenha tido lugar na fase de formacdo do contrato em
causa.

23.3. A autorizagdo da subcontrata¢do depende:

a) Da prévia apresentagdao dos documentos de habilitagdo relativos ao potencial
subcontratado que sejam exigidos ao subcontratante na fase de formacdo do
contrato em causa;

b) Do preenchimento, por parte do potencial subcontratado, de requisitos minimos de
capacidade técnica ou de capacidade financeira, quando o contrato subordinar
expressamente a subcontratagdo a avaliagao dessas capacidades ou de uma delas,
ou do preenchimento, por parte do potencial subcontratado, dos requisitos
minimos de capacidade técnica relativos as presta¢des a subcontratar, sempre que
o cocontratante recorra a capacidade de potenciais subcontratados, para efeitos de
qualificacdo na fase de formacdo do contrato.

23.4. E proibida a subcontratagdo de mais de 50% do prego contratual.

24. EXECUCAO PESSOAL
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Sem prejuizo do disposto em matéria de cessdo da posi¢dao contratual e de subcontratacao,
incumbe ao cocontratante a exata e pontual execugdo das prestagGes contratuais, em
cumprimento do convencionado, ndo podendo este transmitir a terceiros as responsabilidades
assumidas perante o contraente publico.

25. COLABORAGAO RECIPROCA

As partes estdo vinculadas pelo dever de colaboragdo mutua, designadamente no tocante a
prestacao reciproca de informacgdes necessarias a boa execu¢ao do contrato.

26. COMUNICAGOES ENTRE AS PARTES

Salvo disposicdo legal em contrario, todas as comunicagdes entre a entidade adjudicante e o
adjudicatario devem ser feitas por escrito, mediante envio de correio postal registado ou e-mail
para os contactos indicados pelas partes no Contrato.

27. RESOLUGAO DE LITIGIOS

Os litigios emergentes da execuc¢do do Contrato serdo dirimidos pelo Tribunal Administrativo e
Fiscal de Castelo Branco.
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ANEXO | — REDE E NiVEIS DE SERVICO A CONTRATUALIZAR

1. Rede a contratualizar

1.1 Arede a contratualizar é constituida por 6 linhas urbanas e 14 linhas municipais.
1.2 Nos termos do disposto no presente Anexo o adjudicatdrio deve assegurar:
1.2.1 A exploracdo da rede urbana, cujas carreiras se apresentam no Apéndice 1.1 ao
presente Anexo.
1.2.2 A exploracdo da rede municipal, cujas carreiras se identificam no Apéndice 1.2 ao
presente Anexo.
1.2.3 As carreiras que integram a rede urbana e a rede municipal serdo exploradas em
regime de exclusividade com as seguintes excecoes:
a) E permitida aos operadores das carreiras intermunicipais e inter-regionais ndo

integradas nesta concessdo:

a. no caso das carreiras intermunicipais e inter-regionais com destino a cidade

de Castelo Branco:

i. atomada de passageiros nas paragens pertencentes ao territério do
municipio de Castelo Branco, fora do periodo compreendido entre os
15 minutos anteriores e posteriores a hora de passagem numa

paragem de uma carreira municipal;

ii. alargada de passageiros nas paragens pertencentes ao territério do

municipio de Castelo Branco.

b. no caso das carreiras intermunicipais e inter-regionais com origem na

cidade de Castelo Branco:

i. a tomada de passageiros que tenham como destino uma paragem
localizada no territério do municipio de Castelo Branco, fora do
periodo compreendido entre os 15 minutos anteriores e posteriores

a hora de passagem numa paragem de uma carreira municipal;
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ii. atomada de passageiros nas paragens pertencentes ao territdrio do
municipio de Castelo Branco, sempre que tenham como destino uma

paragem localizada fora do territério do municipio de Castelo Branco;

iii. alargada de passageiros nas paragens pertencentes ao territdrio do

municipio de Castelo Branco.

b) Os servicos de transporte flexivel e outros de natureza social que venham a ser
promovidos pela Autoridade de Transporte, sendo garantido que ndo podera

existir sobreposi¢ao de horarios numa dada paragem.

1.2.4 No caso das carreiras que servem as localidades de Castelo Branco e Alcains, o
percurso dos horarios que sdo compativeis com as atividades letivas (entradas dos
blocos da manh3 e tarde; saidas dos blocos da manha e tarde) integram os
respetivos estabelecimentos de ensino. No caso da cidade de Castelo Branco, em
alternativa, pode o adjudicatédrio adotar circuitos que proporcionem a ligacdo
entre o Centro Coordenador de Transportes (possibilitando a ligacdo das carreiras

municipais) e os estabelecimentos de ensino nos periodos acima mencionados.

2. Niveis de Servico
Os parametros minimos dos niveis de servigo a assegurar pelo adjudicatdrio encontram-se definidos

nas fichas que integram os apéndices I.1. e .2 ao Caderno de Encargos. Os concorrentes sdo livres

de apresentar nas suas propostas niveis de servigos superiores aos limites minimos definidos.

3. Localizagdo, identificagcdo e descricao das paragens por linha
3.1. A localizagdo e identificacdo das paragens, bem como das respetivas fichas por linha sdo

apresentadas nos apéndices I.1. e 1.2 ao Caderno de Encargos.

3.2. A entidade adjudicante poderd determinar a alteracdo da localizacdo das paragens,
sempre que tal se justifique por razées de gestdo do trafego rodoviario ou gestdo do
espaco publico, devendo o adjudicatario proceder a alteragdo no prazo maximo de 30 dias.
As alteracGes referidas ndo podem alterar o nimero total de paragens nem do

comprimento total do itinerario, sem o consentimento do adjudicatario.
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3.3. A criagdo de novas paragens, assim como a supressdo ou alteracdo da localizacdo das
existentes, por iniciativa do adjudicatdrio, fica sujeita a aprovagao por parte da entidade
adjudicante, mediante apresentacdo de proposta devidamente fundamentada, devendo

a entidade adjudicante aprovar ou rejeitar a proposta no prazo de 30 dias.
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ANEXO |l — EQUIPAMENTOS E INFRAESTRUTURAS DE SUPORTE

1. Infraestruturas de suporte

1.1. A entidade adjudicante autoriza a utilizacdo pelo adjudicatdrio, para efeitos de

cumprimento das obriga¢Oes contratuais dos equipamentos:
- Paragens e abrigos constantes nos apéndices I.1. e 1.2 ao Anexo | do Caderno de Encargos;

- Centro Coordenador de Transportes de Castelo Branco, cuja planta e identificacdo dos
espacos consta da Figura 1 deste Anexo. A entidade adjudicante colocara a disposi¢cdao do
adjudicatario para a exploracdo dos servicos incluidos no presente procedimento, a titulo
gratuito, a utilizacdo dos cais para embarque e desembarque, bem como dos seguintes
espacos: uma bilheteira, um escritdrio; e é proporcionado o acesso a sala de motoristas do
Centro Coordenador de Transportes. O adjudicatario obriga-se a manter a bilheteira em
funcionamento e a assegurar a informacdo ao publico, assim como a manter abertas as
instalacdes do Centro Coordenador de Transportes e assegurar a sua vigilancia durante os
seguintes periodos horarios: entre as 7h 00m e as 20h 00m de segunda a sexta-feira; e

entre as 8h 00m e as 20h 00m aos sdbados, domingos e feriados.

1.2. O adjudicatédrio serd responsavel pela disponibilizacdo de informacdo ao publico nas
paragens, abrigos e postaletes de sinalizagdo que disponham de suportes para a

disponibilizacdo de informacao.

1.3. A manuteng¢do dos equipamentos acima indicados compete a entidade adjudicante,
devendo, contudo, o adjudicatdrio notificar aquela de qualquer necessidade de

intervengdo que detete ou lhe seja comunicada.

2. Outras infraestruturas, instala¢gdes ou equipamentos
2.1. Equipamentos embarcados e sistema de informacgao ao publico:

2.1.1. O adjudicatario permitird a instalacdo nos veiculos do Material Circulante, pela
entidade adjudicante ou por entidade por esta designada, a expensas da entidade

adjudicante, dos equipamentos e sistemas informaticos de gestdo ou de
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monitoriza¢do da exploragdo do servigco concessionado de que a entidade adjudicante
disponha ou venha a adquirir durante a vigéncia do Contrato.

2.1.2. Sempre que solicitado pela entidade adjudicante, para efeito de instalagdo ou
intervengdo nos equipamentos embarcados, o adjudicatdrio aceita facilitar o acesso
as viaturas a entidade adjudicante, ou a quem esta designe, estipulando-se em 2 dias
0 prazo maximo para o adjudicatdrio dar resposta aos pedidos da entidade
adjudicante.

2.1.3. Os equipamentos e sistemas embarcados manter-se-3o propriedade da entidade
adjudicante, comprometendo-se o adjudicatdrio a manter os equipamentos
embarcados e respetivas ligacGes em bom estado de conservacgao.

2.1.4. O adjudicatdrio compromete-se a alertar a entidade adjudicante sempre que
identifique alguma anomalia nos equipamentos embarcados nas viaturas.

2.1.5. Corre por conta do adjudicatario o risco por quaisquer danos causados nos
equipamentos embarcados, exceto para os danos normais decorrentes do desgaste
inerente a um uso normal e prudente dos equipamentos, assumindo total
responsabilidade perante a entidade adjudicante em caso de danificacdo parcial ou
total dos mesmos.

2.1.6.0 adjudicatario obriga-se a ndo realizar quaisquer trabalhos ou
modificacbes/alteracdes nos equipamentos instalados a abrigo do presente
contrato.

2.1.7. A entidade adjudicante, ou outra entidade por esta designada, obriga-se a
comunicar ao adjudicatdrio, com a antecedéncia minima de 2 dias, quaisquer
intervengdes que tenha de realizar nos equipamentos, assim como a proceder as
respetivas intervengdes nos equipamentos embarcados ou a instalar, no local e nos
periodos indicados pelo adjudicatdério.

2.1.8. A entidade adjudicante obriga-se a proceder a remocdo dos equipamentos
embarcados e a reestabelecer as condig¢des originais no final do contrato ou noutra
data anterior, nos casos em que tal se justificar. Excluem-se desta obrigacdo o
restabelecimento de furos efetuados para fixacdo de qualquer equipamento, sendo,

no entanto, garantido o seu isolamento.

2.2. Outras infraestruturas e instalagdes:
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2.2.1.0 adjudicatario deve dispor obrigatoriamente, para a recolha, manutencdo e

reparacao de viaturas afetas a execucdo do Contrato, de instalagdes préprias ou cuja
utilizacao Ihe esteja autorizada para a totalidade da duragao do contrato.
2.2.2.0 adjudicatario deve indicar, aquando do inicio da operacdo, a identificacdo e
localizacdo das infraestruturas referidas no ponto anterior, bem como o titulo
registral ou contratual que o habilite a utiliza-las nos termos do mesmo ponto.
2.2.3.0 adjudicatario deve indicar, aquando do inicio da operacdo, a identificacdo e
localizagcdo de outras infraestruturas, instalacdes ou equipamentos que pretenda

utilizar para a prestacdo do servico publico de transportes, em regime de

exclusividade ou ndo.

Figura 1 — Planta do Centro Coordenador de Transportes de Castelo Branco
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ANEXO IlIl — FROTA E MATERIAL CIRCULANTE

Frota

1.1 Os veiculos a afetar a prestacdo de servigos objeto do Contrato terdo de ser aptos para o
transporte de passageiros e cumprirdo todas as exigéncias técnicas, legais e de seguranga
exigidas pela legislacao aplicavel.

1.2 Onumero de veiculos a alocar na exploracdo das carreiras do servico publico de transporte
decorrerd da proposta a apresentar pelo adjudicatario, a qual salvaguardard
obrigatoriamente o cumprimento dos parametros minimos de servigo definidos no Anexo
| e a necessidade de reforco com material circulante suplente necessario para assegurar o
cumprimento dos servicos (nomeadamente por necessidade de manutencdo ou
reparacao).

1.3 O adjudicatdrio procedera a imediata substituicio dos autocarros que fiquem
inoperacionais na vigéncia do Contrato por outros com as mesmas carateristicas, por
forma a assegurar a imediata reposicdo do servigo de transporte.

1.4 Afrota a afetar a exploragdo dos servicos sera constituida por autocarros do tipo standard
e outros que o adjudicatario entenda adequados para satisfazer a procura de forma

eficiente, cumprindo os requisitos minimos previstos no ponto seguinte.

Caracteristicas do material circulante

2.1. Cada veiculo utilizado na exploragdo dos servigos objeto do Contrato ndo podera ter, a
cada momento, uma idade superior a 22 anos.

2.2. O material circulante a afetar a execugdo do Contrato terad de respeitar o exigido pela
legislagdo aplicavel.

2.3. O adjudicatario obriga-se a facultar a entidade adjudicante um registo dos veiculos
afetos ao Contrato com indica¢do dos certificados de matricula e das caracteristicas
técnicas dos mesmos, obrigando-se a atualizar a informacdo sempre que ocorram

alteragodes.
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2.4. A idade maxima e média da frota constitui um critério de avaliagcdo das propostas

2.5.

apresentadas pelos concorrentes, de acordo com o definido no Programa de
Procedimento.
Em conformidade com definido no ponto 2.1 do Anexo Il — Equipamentos de suporte, o
adjudicatario permitira a instalacdo nos autocarros do sistema SAE do Municipio de
Castelo Branco obrigando-se a garantir as seguintes exigéncias em relacdo a todos os
veiculos afetos a Concessdo:

2.5.1. Superficie plana horizontal e rigida de facil acesso para a instalacdo dos

equipamentos:

o Localizada num local oculto que ndo seja de passagem e o mais proximo possivel
do habitaculo do condutor;

o 0O acesso ao local devera facilitar a instalagcdo, manipulacdo de equipamentos,
cabos e conetores por parte dos instaladores, de forma a permitir uma posi¢do
comoda e natural durante o processo de instalacgdo;

o Deverd estar localizada numa zona com condi¢des de temperatura e humidade
estaveis;

o O equipamento a instalar tem as seguintes dimensdes 44mm x 236mm X
200mm e um peso de 1,3 Kg, pelo que o local de instalacdo devera permitir a
sua acomodacdo de forma apropriada.

2.5.2. Alimentacgdo elétrica:

o O veiculo deve disponibilizar alimentagdo nominal de bateria de 24 VDC;

o Deve ser possivel a ligagdo do sistema SAE embarcado a bateria a partir do
quadro elétrico do veiculo;

o Deve ser possivel a ligagdo do sistema SAE embarcado a igni¢do a partir do
guadro elétrico do veiculo.

2.5.3. Antena:

o Aantenaserdinstalada no teto do veiculo, sobre o condutor, préximo do centro
da estrada;
o Os cabos serdo roteados internamente até a localizagdo do equipamento SAE.

2.5.4. Roteamento dos cabos:

o Os cabos serdo roteados de forma segura por condutos de facil acesso;
o ocultos de zona de passagem por questdes de seguranca.

2.5.5. Requisitos adicionais para extensdes futuras:
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o Na eventualidade de instalacdo de uma consola de condutor, deverd ser
disponibilizada uma superficie plana e firme localizada ao lado do condutor para
a instalacdo da consola. A posi¢do devera permitir a visualizacdo e utilizagdo da
mesma por parte do condutor de forma ergondmica;

o No caso de ser necessdrio um botdo no painel de controlo para controlo de uma
fungdo especifica (por ex. eCall), deverd existir um botdo instalado no painel de
controlo de facil acesso e disponivel para conectar ao sinal pretendido;

o No caso de ser necessario um pedal de emergéncia, deve ser facilitada a
instalacdo do pedal no piso do habitdculo do condutor, para que se possa
acionar de forma ergondmica e discreta.

2.6. Sem prejuizo das inspecOes exigidas pela legislacdo aplicavel, a entidade adjudicante
poderd impor ao adjudicatario, em qualquer altura da vigéncia do contrato, a realizacao
de inspec¢des extraordindrias aos veiculos e instalagdes afetos ao servico.

2.7. No caso dos circuitos urbanos, o adjudicatdrio deve dispor de pelo menos 4 veiculos que
ostentem a designacdo “TUCAB”, indicativa dos Transportes Urbanos de Castelo Branco

de acordo com imagem apresentada no Anexo IX.
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ANEXO IV — SISTEMA TARIFARIO E TiTULOS

1. Sistema Tarifario

1.1. O sistema tarifario interurbano assenta numa base tarifaria, em que o preco de uma

viagem é definido tendo em conta a distancia quilométrica de acordo com o definido no

despacho normativo 298/2018 de 19 de novembro.

1.2. O sistema tarifario urbano assenta num sistema de rede.

2. Titulos de Transporte

O adjudicatdrio obriga-se a disponibilizar no minimo os seguintes titulos de transporte:

2.1. Rede Urbana:

Bilhete a Bordo (TUCAB);

Bilhete Diario (TUCAB);

Meio Bilhete (TUCAB);
Pré-comprados 10 bilhetes (TUCAB);
Passes de rede (TUCAB).

2.2. Rede Interurbana:

Bilhete simples;

Meio Bilhete;

Pré-comprados 10 bilhetes;

Passes Origem-Destino - Municipal Castelo Branco;

Passe estudante, a atribuir aos alunos que beneficiem de transporte escolar, de acordo
com as regras definidas pela entidade adjudicante nos termos do ponto 3 infra. Os
valores deste passe correspondem aos valores do Passe Municipal de Castelo Branco

(mensal).

3. Passe de Estudante
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3.1. Os passes escolares tém validade mensal e vigoram durante o periodo escolar, ou seja,
exceto nos meses de julho e agosto. Permitem a utilizagdo em todos os servigos incluidos
na presente prestacao de servigos.

3.2. Durante os meses referidos no ponto anterior, a entidade adjudicante pagard ao
adjudicatario o valor legal em vigor, o qual inclui o IVA a taxa legal em vigor de 6%, relativo
aos passes de assinatura mensal em vigor no concelho de Castelo Branco (conforme
definido no ponto 4 deste Anexo V).

3.3. A aquisicdo dos passes destina-se aos alunos residentes no concelho de Castelo Branco,
que frequentam os ensinos basico e secundario e simultaneamente residam a mais de 3
km do estabelecimento de ensino que frequentam, de acordo com a sua area de
residéncia.

3.4. Os passes de estudante sdo requisitados ao adjudicatario pelos estabelecimentos de
ensino até ao dia 20 do més anterior a que se refere o transporte, cabendo a entidade
adjudicante o pagamento do respetivo preco.

3.5. O adjudicatario obriga-se a disponibilizar aos estabelecimentos de ensino do municipio os
passes de estudante que estes tenham sido solicitados, no prazo maximo de 5 dias Uteis
apos rececdo do pedido, devendo em simultaneo faturar o valor correspondente a
entidade adjudicante.

3.6. Todos os alunos terdo que ser titulares de um passe escolar. O adjudicatario emitird os
passes escolares em fungao do percurso do servigo habitualmente percorrido por cada
aluno entre a residéncia e o estabelecimento escolar.

3.7. O escaldo quilométrico aplicado a cada situagdo serd definido de acordo com os seguintes
critérios:

e Extensdo quilométrica medida na base georreferenciada do sistema de informacgéao de
ambito nacional referido no artigo 22.2 do RISPTP;

¢ Trajeto mais curto entre a origem e o destino, independentemente da organiza¢ao do
Servico;

e Exclusdo da extensdo quilométrica percorrida em desvios (ida e volta).

3.8. 0O adjudicatario procedera a emissdo e envio para a entidade adjudicante da fatura até ao
dia 15 do més a que se refere o transporte. O envio da fatura serd acompanhado de

listagens individuais relativas a cada Agrupamento de Escolas, onde conste o nome do
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Aaluno, o local de origem e destino da viagem, o respetivo escaldo quilométrico e valor do
passe.

3.9. A entidade adjudicante procedera ao pagamento das faturas recebidas ao abrigo desta
clausula no prazo de 30 dias Uteis a contar da data da sua rececao. No caso de ser
necessario obter esclarecimentos relativamente a listagem de alunos, o prazo mencionado
é suspendido entre o momento do envio do pedido de esclarecimento ao adjudicatario e

rececao da resposta por parte da entidade adjudicante.

4. Tarifario do Servigo Publico de Transportes
4.1. Os valores das tarifas a praticar na exploracdo dos servicos objeto do Contrato sdo os
constantes nos Quadros 1 a 4 deste anexo. Adicionalmente acresce que:
4.1.1. outros descontos a aplicar, quer no ambito do Programa de Apoio a Reducdo
Tarifaria (PART), quer no ambito dos Passes 4-18 e Sub23, incidirdo sobre o PVP;
4.1.2. os valores apresentados nos pontos abaixo vigoram a partir de 1 de janeiro de 2022,
e serdo sujeitos a atualizagdo tarifaria regular nos termos da legislagao em vigor.

4.2. Rede Urbana

QUADRO 1 — VALORES POR TITULO DE TRANSPORTE NAS LINHAS URBANAS

Val | ant
Passes TUCAB alor mensal antes Valor mensal PVP (€)
arredondamento (€)

TUCAB 25,000 € 25,00 €
arredondamento (€)

Bilhete a bordo 0,950 € 0,95 €

Bilhete diario 3,250 € 3,25€

Meio bilhete 0,500 € 0,50€

Pré-comprado (10 viagens) 8,500 € 8,50 €

4.3. Rede Municipal

QUADRO 2 — VALORES MENSAIS (EUROS) POR TITULO DE TRANSPORTE (PASSE) NAS LINHAS MIUNICIPAIS

Escaldes Quilométricos Passe Municipal CB Passe Municipal CB
antes arredondamento (€) PVP (€)

Até 2 km 19,059 € 19,05 €
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EscIGes Quilométricos Passe Municipal CB Passe Municipal CB
antes arredondamento (€) PVP (€)

>2a4km 23,277 € 23,30€
>4a6km 31,765 € 31,75 €
>6a8km 38,169 € 38,15 €
>8a 10 km 49,468 € 49,45 €
>10a12 km 53,739 € 53,75 €
>12a14 km 62,071 € 62,05 €
>14a316 km 64,309 € 64,30 €
>16a18 km 73,995 € 74,00 €
>18a20 km 80,973 € 80,95 €
>20a22km 88,523 € 88,50 €
>22a24km 88,523 € 88,50 €
>24 328 km 98,938 € 98,95 €
>28a32km 111,435 € 111,45 €
>32a36km 122,892 € 122,90 €
>36a40km 132,265 € 132,25 €
>40a 44 km 140,596 € 140,60 €
> 44 3 48 km 146,845 € 146,85 €
> 48 a 50 Km 154,135 € 154,15 €
>50 154,135 € 154,15 €

QUADRO 3 — VALORES (EUROS) POR TITULO DE TRANSPORTE (BILHETES) NAS LINHAS MUNICIPAIS

EscalGes Bilhetes Simples | Bilhetes Simples Meio Bilhete = Meio Bilhete PVP
Quilométricos  antes arred. (€) PVP (€) antes arred. (€) (€)
Até 2 km 1,042 € 1,05 € 0,521 € 0,50 €
>2adkm 1,457 € 1,45 € 0,729 € 0,75 €
>4a6km 1,927 € 195 € 0,964 € 0,95 €
>6a8km 2,135 € 2,15€ 1,068 € 1,05 €
>8a 10 km 2,239 € 2,25 € 1,120 € 1,10€
>10a12 km 2,343 € 2,35€ 1,172 € 1,15€
>12al4km 2,447 € 2,45 € 1,224 € 1,20 €
>14a16 km 2,604 € 2,60 € 1,302 € 1,30€
>16a 18 km 2,812 € 2,80€ 1,406 € 1,40 €
>18a20km 2,968 € 2,95 € 1,484 € 1,50€
>20a22km 3,228 € 3,25€ 1,614 € 1,60 €
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EscalGes Bilhetes Simples | Bilhetes Simples Meio Bilhete  Meio Bilhete PVP
Quilométricos  antes arred. (€) PVP (€) antes arred. (€) (€)

>22a24km 3,385 € 3,40€ 1,693 € 1,70 €
>24 228 km 3,593 € 3,60 € 1,797 € 1,80 €
>28a32km 3,801 € 3,80 € 1,901 € 1,90 €
>32a36km 4,084 € 4,10 € 2,042 € 2,05 €
>36a40km 4,321 € 4,30€ 2,161 € 2,15€
>40a 44 km 4,374 € 4,35 € 2,187 € 2,20 €
>44 a2 48 km 4,478 € 4,50 € 2,239 € 2,25 €
> 48 a 50 Km 4,634 € 4,65 € 2,317 € 2,30 €

>50 4,634 € 4,65 € 2,317 € 2,30 €

QUADRO 4 — VALORES (EUROS) POR TITULO DE TRANSPORTE (BILHETES PRE-COMPRADOS) NAS LINHAS MUNICIPAIS

Bilhetes pré-comprados . a
: P P Bilhetes pré-comprados

- 10 viagens PVP (€)

Escaldes
Quilométricos

- 10 viagens antes
arredondamento (€)

Até 2 km 9,377 € 9,40 €
>2a4dkm 13,115 € 13,10 €
>43a6km 17,342 € 17,35€
>6a8km 19,216 € 19,20 €
>8a 10 km 20,148 € 20,15 €
>10a12 km 21,090 € 21,10 €
>12a14 km 22,022 € 22,00 €
>142a16 km 23,434 € 23,45 €
>16a18 km 25,307 € 25,30 €
>18a 20 km 26,710 € 26,70 €
>20a22km 29,055 € 29,05 €
>22a24km 30,467 € 30,45 €
>242a28km 32,340 € 32,35€
>28a32km 34,205 € 34,20 €
>32a36km 36,757 € 36,75 €
> 36 a40 km 38,893 € 38,90 €
> 40 a 44 km 39,364 € 39,35€
>44 3 48 km 40,305 € 40,30 €
>48 a 50 Km 41,708 € 41,70 €
> 50 41,708 € 41,70 €
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5. Comercializagao dos Titulos de Transporte

5.1. Compete ao adjudicatario a comercializacdo, controlo de acesso dos passageiros e
validacdo dos titulos de transporte no acesso a viatura.

5.2. Os custos de producdo e emissdo das diversas modalidades de titulos de transporte sdo
da responsabilidade do adjudicatario.

5.3. 0O produto da venda de titulos de transporte constitui receita do adjudicatario.

5.4. Abordo dos autocarros s6 é permitida a venda de “bilhete de bordo”.

5.5. O adjudicatario é responsavel pela implementacao dos pontos de Venda de Titulos de
Transportes, competindo-lhe assegurar os meios técnicos e humanos necessarios.

5.6. OsConcorrentes apresentardo a sua proposta de pontos de venda de titulos de transporte,
a qual contemplard, pelo menos, a existéncia de um local de venda direta de titulos de
transporte no Centro Coordenador de Transportes de Castelo Branco.

5.7. Os postos de venda direta de titulos deverdo funcionar pelo menos nos dias Uteis, entre
as 08h00 e as 19h00 horas.

5.8. A comercializacdo de titulos de transporte poderd ser assegurada diretamente pelo
Adjudicatario ou através de protocolos/contratos com outras entidades.

5.9. Durante a vigéncia do Contrato, o adjudicatario poderad solicitar a entidade adjudicante a
autorizagdo para a instalacdo de novos postos de venda (manuais ou automaticos) ou
alteracGes dos postos existentes.

5.10. Qualquer alteracdo a rede de venda de titulos deve ser comunicada a entidade
adjudicante, devendo em cada momento ser assegurada a rede minima referida no ponto

5.6. do presente Anexo.

6. Cartoes de Suporte
6.1. O adjudicatario disponibilizard aos utilizadores os suportes para o carregamento dos
titulos de transporte, designadamente:
6.1.1. Bilhete de bordo, Meio Bilhete e Bilhete Diario (este ultimo apenas disponibilizado
na rede TUCAB);

6.1.2. Cartdo para carregamento de bilhetes pré-comprados;
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g.1.3. CartGes personalizados, para carregamento de passes mensais ou de bilhetes pré-
comprados (valido pelo periodo de duragdo do contrato).
6.2. Os precos de venda ao publico dos cartdes de suporte ndo poderdo ultrapassar os
seguintes limites maximos:
6.2.1. Cartdes personalizados, para carregamento dos passes mensais ou dos bilhetes
pré-comprados: € 5 euros.
6.3. O prazo para emissdao e entrega dos cartdes de suporte personalizado aos clientes nao
poderad ultrapassar os 5 dias Uteis.
6.4. O adjudicatdrio pode propor a entidade adjudicante a criacdo de uma modalidade de
emissdo urgente de cartdes de suporte personalizados, mediante o pagamento de uma

taxa de urgéncia a pagar pelo requerente.

. Passe Intermodal

O adjudicatdrio devera desenvolver iniciativas de forma a disponibilizar passes intermodais,
destinados aos utilizadores que necessitem de utilizar simultaneamente servigos de transporte

da rede objeto do Contrato e servigos de transporte de outras redes.
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ANEXO V — PUBLICIDADE E OUTRAS ATIVIDADES

1. Publicidade

1.1. O adjudicatdrio é autorizado a explorar publicidade nos veiculos afetos a exploracdo dos
servicos objeto do Contrato.

1.2. O adjudicatdrio pode contratualizar com terceiros a exploracdo da publicidade, no todo
ou em parte, mantendo-se, contudo, como o Unico responsdvel perante a entidade
adjudicante.

1.3. Os custos associados a exploracdo da publicidade sdo da responsabilidade do
adjudicatario.

1.4. Os proveitos da exploracdo da publicidade sdo receitas do adjudicatario.

1.5. Sem prejuizo do disposto nas clausulas anteriores, a entidade adjudicante podera
determinar a realizacdo de até 3 campanhas de publicidade institucional, com a duracao
maxima de 15 dias cada uma, com recurso aos suportes publicitarios existentes nos
veiculos.

1.6. Quando pretenda realizar uma das campanhas referidas, a entidade adjudicante
notificard o adjudicatdrio com a antecedéncia minima de 1 més sobre a data de inicio
pretendido para a mesma.

1.7. Para efeitos das campanhas referidas nesta Clausula, o adjudicatdrio disponibilizara, a
titulo gratuito, os espacos publicitdrios em pelo menos 7 veiculos afetos as linhas
municipais e 3 veiculos afetos as linhas urbanas, sendo, porém, a entidade adjudicante
responsavel pelos custos de desenvolvimento das campanhas e de aplicacdo e remocao

da publicidade.

2. Exercicio de Outras Atividades

E vedada ao adjudicatério a utilizagdo dos espacos afetos ao cumprimento do Contrato para
outras atividades, de natureza comercial ou ndo, sem prévia autorizacdo da entidade

adjudicante.
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ANEXO VI = INFORMAGAO AO PUBLICO

1. Sistema de Informagdo ao Publico
O adjudicatdrio sera responsdvel pela implementagcdo e manutencdo de um sistema de
informacdo ao publico relativo ao servigo publico de transporte rodovidrio de passageiros,

devidamente atualizado.

2. Plano de Informagdo ao Publico
2.1. O adjudicatario apresentara um plano de informacdo ao publico, o qual incluird, pelo
menos, a disponibilizacdo da seguinte informacao:
2.1.1. Mapa global da rede;
2.1.2. Hordério de funcionamento de cada servico disponivel na paragem em causa;
2.1.3. Identificacdo das diferentes linhas, percursos e paragens, horarios ou cadéncia de
passagem, tempos de percurso entre as principais paragens;
2.1.4. Informacgado sobre as tarifas e os titulos de transporte, nomeadamente:
e Os custos dos servicos de transporte;
¢ Titulos de transporte disponibilizados;
e Formas e locais de aquisi¢cdo dos titulos de transporte.
2.2. Nas paragens que apenas disponham de postalete, o adjudicatario disponibilizara

informacao relativa a identificacdo das carreiras que as servem e os respetivos hordrios.
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ANEXO VII — COMPENSAGAO DAS OBRIGAGOES DE SERVICO PUBLICO

1. Limite maximo das Compensagdes das OSP — Preco Base

1.1 O adjudicatario assume a responsabilidade pela explora¢do do servico publico de transporte
de passageiros, assumindo o risco econémico-financeiro da operagao durante o periodo de
vigéncia do Contrato.

1.2 Da andlise do Cash-Flow da prestacdao de servicos constante dos estudos econdmico-
financeiros resulta que as receitas da prestacdao de servicos ndo sdo suficientes para
assegurar uma exploracdo financeiramente equilibrada, pelo que, sem prejuizo do disposto
anteriormente, a entidade adjudicante admite atribuir ao adjudicatario uma compensacao
pelas OSP.

1.3 O limite maximo das Compensacdes das OSP a pagar pela entidade adjudicante durante o
periodo de vigéncia do Contrato corresponde ao preco base do presente concurso e foi
fixado em € 128.840,40 correspondendo a um limite maximo didrio de compensacao pelo
exercicio das OSP no valor de € 715,78.

1.4 Assumindo-se que o adjudicatdrio pode, por via da sua gestao, obter ganhos de eficiéncia
econdmica que lhe permitam reduzir o valor das compensacées a pagar pela entidade
adjudicante, serdo valorizadas, em sede de avaliagdo, as propostas que apresentarem
valores inferiores aos limites maximos fixados.

1.5 Os Concorrentes apresentardao a sua proposta com a identificagdo do valor total e dos
valores didrios das compensag¢des por OSP que pretendem receber da entidade adjudicante,
acompanhada pelo modelo econdmico-financeiro do contrato, o qual servira de suporte a
determinacado e justificacdo dos valores da compensacdo das OSP a pagar pela entidade
adjudicante. O Modelo econdmico-financeiro a apresentar conterd a discriminagdao da
previsdo das receitas, previsao dos investimentos e dos custos e o plano econdémico-
financeiro do contrato.

1.6 O montante da compensacdo das OSP a pagar pela entidade adjudicante ndo podera

exceder em cada dia o valor das compensacgdes por OSP identificadas no ponto 1.3. supra.
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ANEXO VIII = ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO

1. Acompanhamento e fiscaliza¢ao da qualidade do servigo

1.1. A entidade adjudicante tem o direito de acompanhar, monitorizar e fiscalizar a qualidade
do servico contratualizado, podendo proceder a auditorias e inspecionar, em qualquer
momento, instalagdes, locais, veiculos e qualquer elemento afeto a execuc¢do do Contrato
para verificar o cumprimento das obrigacdes que sao impostas ao adjudicatario.

1.2. Para este efeito, o adjudicatario apresentara relatdrios de reporte mensais contendo as
informacdes referidas no ponto 3. infra.

1.3. Sem prejuizo da informacdo identificada neste anexo, a entidade adjudicante poderd
inspecionar, em qualqguer momento, instalacdes, locais, veiculos e qualquer elemento
afeto a execucdo do Contrato, para verificar o cumprimento das OSP, assim como solicitar
ao adjudicatario outros documentos e informacdes relacionados com o funcionamento

dos servicos contratados.

2. Avaliagao de desempenho
2.1. A entidade adjudicante realizara avaliacdes mensais do desempenho do adjudicatario, no
que diz respeito aos Transportes Urbanos de Castelo Branco, através da informacdo
recolhida pelo SAE da entidade adjudicante e da andlise dos relatdrios mensais referidos
neste Anexo. A avalia¢cdo basear-se-a na aplicagdo dos seguintes indicadores de avaliagao
da qualidade da exploragdo dos servicos abrangidos pelo Contrato, nomeadamente:

indicador de cumprimento dos servigos e indicador de pontualidade constantes da tabela

1.
Tabela 1 —indicadores de desempenho
Taxa de
. . ‘ . Fonte da minima de
Indicadores Férmula de Calculo Periodicidade | . " .
informac¢do | cumprimento
exigida
(1 - (circulagbes suprimidas ou Relatério de
Indicador de interrompidas / circulagdes Reporte
Cumprimento | planeadas no plano de Mensal Mensal 98%
dos servicos exploragdo)) * 100% /
SAE
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(nimero de circulagdes
realizadas pela Concessiondria
sem qualquer atraso superior a 5
Indicador de | (cinco) minutos de acordo com o
Cumprimento | planeado no Plano de 95%
dos horarios Exploragdo / totalidade de
circulagOes realizadas durante o
més em causa) * 100%

2.2. A cada circulagdo interrompida ou suprimida sem autorizacdo ou aprovagao da entidade
adjudicante que ultrapasse a margem de tolerancia de 98% corresponde uma infracao
grave nos termos do n2 16.4.2, sancionada com multa pecuniaria nos termos do ponto 16.7
do Caderno de Encargos.

2.3. A cada circulacdo iniciada com atraso superior a 5 minutos que ultrapassa a margem de
tolerancia de 95% corresponde uma infracdo grave nos termos do n? 16.4.2, sancionada
com multa pecunidria nos termos do ponto 16.7 do Caderno de Encargos.

2.4. Nao terdo impacto na avaliagcdo do desempenho do adjudicatdrio os desvios das exigéncias
estipuladas no Contrato expressamente autorizados pela entidade adjudicante e os
incumprimentos devidamente justificados pelo adjudicatario com fundamento na

ocorréncia de situa¢des que ndo lhe sejam imputaveis.

Relatodrios de Reporte Mensais

3.1. O adjudicatdrio apresentard na sua proposta os modelos dos relatérios de reporte,
indicando e detalhando a informagdo e os indicadores que constardo em cada um dos
relatdrios, respeitando os requisitos minimos de informagdo que se encontram definidos
neste Anexo.

3.2. Os relatérios de reporte mensais deverdo ser entregues a entidade adjudicante em
suporte informatico editavel.

3.3. Aentidade adjudicante pode solicitar altera¢gdes aos modelos e a informacgdo a constar dos

relatérios de reporte.
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3.4. 0 adjudicatdrio pode propor alteragbes aos modelos e informag¢Ges a constar dos

3.5.

relatérios de reporte a que estd obrigado, ficando sujeito a sua aprovacdo pela entidade

adjudicante.

Os relatdrios de reporte mensais sdao apresentados a entidade adjudicante até ao dia 15

do més seguinte aquele a que digam respeito e contém no minimo a seguinte informacao:

3.5.1.
3.5.2.
3.5.3.
3.5.4.

3.5.5.
3.5.6.
3.5.7.
3.5.8.
3.5.9.

3.5.10.
3.5.11.
3.5.12.
3.5.13.
3.5.14.
3.5.15.
3.5.16.

Numero de titulos de transporte vendidos por tipo;

Receita tarifaria total e por titulo de transporte;

Numero de titulos validados por tipo e por linha;

NUmero de passageiros transportados por linha e por titulo de transporte
utilizado;

Numero de veiculos / Km comerciais produzidos por linha;

Numero de passageiros / Km transportados por linha;

Numero de interrupg¢des ao servigo (motivo, dia, hora e duragdo);
Numero de ocorréncias com passageiros por linha;

Numero de acidentes com veiculos por linha;

N2 interrupgdes do servico por linha;

Resumo de receitas de outras atividades, desagregada por atividades;
Numero de fiscalizagdes comerciais realizadas por linha;

Numero de fraudes detetadas;

Taxa de fraude por linha;

Combustivel consumido por tipo de combustivel;

EmissGes de CO,.

4. Outras obrigacoes

4.1. O adjudicatdrio fica obrigado a fornecer a entidade adjudicante a informagdo atualizada

4.2,

sobre os servicos de transporte e a carregar e manter atualizada a informacgao relativa aos

servigos que assegura na plataforma STePP ou outra plataforma que venha a ser utilizada

pela entidade adjudicante.

O adjudicatario obriga-se a fornecer a entidade adjudicante e a colaborar com esta na

elaboracdo do relatério de desempenho anual da autoridade de transportes.
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